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Sposoby dystrybucji towarow i ustug
Z perspektywy prawa konkurencji

adw. Marcin Alberski, adw. Stanistaw Szymanek
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Agenda

Porozumienia dystrybucyjne w polskim i europejskim prawie konkurencji.
Modele dystrybucji towardw i ustug:

e dystrybucja otwarta;

e dystrybucja wytaczna;

e dystrybucja selektywna;

* umowy franczyzowe;

* umowy agencyjne.

Najpowazniejsze ograniczenia prawa konkurencji w porozumieniach wertykalnych.
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Porozumienia dystrybucyjne w prawie konkurencji

Polska
e Ustawa z 16 lutego 2007 r. o ochronie konkurencji i konsumentow.

* Rozporzadzenie Rady Ministréw z 30 marca 2011 r. w sprawie wytgczenia niektdrych rodzajéw porozumien

wertykalnych spod zakazu porozumien ograniczajgcych konkurencje.
Unia Europejska

* Rozporzadzenie Komisji (UE) nr 330/2010 z 20 kwietnia 2010 r. w sprawie stosowania art. 101 ust. 3 Traktatu

o funkcjonowaniu Unii Europejskiej do kategorii porozumien wertykalnych i praktyk uzgodnionych.
* Wytyczne Komisji Europejskiej w sprawie ograniczen wertykalnych.

Obecnie trwajg prace nad przyjeciem nowego Rozporzadzenia Komisji oraz nowych Wytycznych Komisji

Europejskiej, ktore majg wejs¢ w zycie w potowie 2022 r.
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Dlaczego weryfikacja porozumien dystrybucyjnych jest wazna?

Niektore praktyki stosowane w ramach umow dystrybucyjnych mogg prowadzi¢ do ograniczenia konkurencji pomiedzy
produktami lub pomiedzy poszczegdlnymi kanatami dystrybucji. W konsekwencji, odbiorcy koricowi ptaciliby ceny

wyzsze niz te wynikajgce z nieograniczonej konkurenciji.

Przed zawarciem umowy dystrybucyjnej warto zweryfikowaé czy zawierana umowa jest zgodna z prawem konkurencji,

a wiec czy poszczegolne postanowienia nie stanowig praktyk zakazanych.
Sankcjg z tytutu ewentualnego stosowania praktyk antykonkurencyjnych jest:
* niewaznos$¢ i brak egzekwowalnos$ci umowy (lub okreslonego postanowienia);

* kary pieniezne w wysokosci do 10% przychoddw, osiggnietych przez przedsiebiorce w roku poprzedzajgcym

wydanie decyzji;

* kary pieniezne naktadane na osoby zarzgdzajgce przedsiebiorca.
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Pojecie porozumien wertykalnych

Porozumienia zawierane miedzy dwoma lub wiecej przedsiebiorcami, z ktérych kazdy dziata — w ramach takiego
porozumienia - na roznym szczeblu obrotu, ktérych przedmiotem sg warunki zakupu, sprzedazy lub odsprzedazy

towaroéw.

 umowy dystrybucyjne;
* umowy agencji;

* umowy komisu;

 umowy franczyzy.
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Stosowanie rozporzadzen w sprawie wytgczen wertykalnych

Porozumienie wertykalne jest objete rozporzadzeniem w sprawie wytgczen wertykalnych (a zatem jest zgodne z prawem

konkurencji) jezeli:
e udziat nabywcy i dostawcy w rynku objetym porozumieniem nie przekracza 30%;
* porozumienie nie zawiera zakazanych klauzul ograniczajgcych konkurencje (tzw. hardcore restraints).

Niemoznos$¢ wytgczenia na podstawie zwolnienia grupowego nie oznacza, ze dane porozumienie jest niewazne.
W takim przypadku nalezy sprawdzi¢ czy porozumienie moze zosta¢ zwolnione na podstawie tzw. wytgczenia indywidulanego

okreslonego w ramach art. 8 ust. 1 uokik lub art. 101 ust. 3 TFEU (Traktat o Funkcjonowaniu Unii Europejskiej).
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Modele dystrybucji towarow i ustug

e dystrybucja otwarta;

* dystrybucja wytfaczna;

e dystrybucja selektywna;
 umowy franczyzowe;

* umowy agencyjne.
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Dystrybucja otwarta i wytgczna

Dystrybucja otwarta

Dostawca sprzedaje swoje towary lub ustugi do nabywcow, ktorzy mogg je wykorzystywac na wtasne potrzeby lub

odsprzedawac dalej.

Dostawca nie wprowadza ograniczen zwigzanych z mozliwoscig odsprzedazy czy z liczbg nabywcow na okreslonym
terytorium.

Dystrybucja wytgczna

Dostawca przydziela terytorium lub grupe klientéw na zasadzie wytgcznosci sobie lub jednemu nabywecy i ogranicza innym

nabywcom mozliwosé aktywnej (czynnej) sprzedazy na wytgcznym terytorium lub na rzecz wytacznej grupy klientow.

Obecnie planowane jest wprowadzenie mozliwosci przydzielanie wytgcznego terytorium lub wytgcznej grupy klientéw do~
wiecej niz jednego przedsigbiorcy, przy czym liczba takich wytgcznych dystrybutorow mytaby ustalana proporcjonalnie. <y
Py
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Dystrybucja selektywna

Dostawca zobowigzuje sie sprzedawac towary lub ustugi objete porozumieniem tylko dystrybutorom wybranym
wedtug okreslonych kryteriow, a dystrybutorzy ci zobowigzujg sie nie sprzedawac tych towardéw lub ustug

nieautoryzowanym dystrybutorom na terytorium, na ktorym dostawca postanowit stosowac system.
Kryteria stosowane przez dostawce:

* mogg miec charakter jakosciowy, ilosciowy lub mieszany.

* mogga zmieniac sie w czasie obowigzywania umowy dystrybucji selektywnej.

* nie muszg by¢ publikowane, ale muszg by¢ weryfikowalne.

taczenie dystrybucji selektywnej z dystrybucjg wytgczng jest niedopuszczalne.
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Kryteria w dystrybucji selektywnej

Kryteria jakosSciowe

Obiektywne kryteria wynikajgce z charakteru produktu, takie jak szkolenie personelu zajmujgcego sie sprzedazg, ustuga Swiadczona w punkcie

sprzedazy oraz gama sprzedawanych produktow.
Taki system dystrybucji jest zgodny z prawem konkurencji, o ile spetnione sg nastepujgce przestanki:

* charakter danego produktu lub ustugi wymaga systemu dystrybucji selektywnej; tym samym, system dystrybuc;ji selektywnej mozna stosowaé w

odniesieniu do produktow wysokiej jakosci, produktow zaawansowanych technologicznie, produktéw luksusowych, itd.;

e wybor odsprzedawcow musi by¢ dokonywany na podstawie obiektywnych i niedyskryminujacych kryteridow ustalonych w sposdb jednolity;

* narzucone kryteria musza by¢ konieczne (proporcjonalne).

Kryteria iloSciowe

Kryteria, ktore przyczyniajg sie do ograniczenia potencjalnej liczby dealerdw, np. poniewaz w ich ramach wymaga sie minimalnej

lub maksymalnej sprzedazy lub ustala liczbe dealeréw.
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Cechy charakterystyczne dystrybucji selektywne;

* Mozliwosé wprowadzenia zakazu odsprzedazy dystrybutorom nieautoryzowanym na terytorium, na ktérym:

dostawca aktualnie stosuje dystrybucje selektywng; dostawca w ogole nie prowadzi jeszcze sprzedazy produktow

objetych porozumieniem.
* Brak mozliwosci wprowadzenia ograniczen wzajemnych dostaw miedzy autoryzowanymi dystrybutorami.

* Brak mozliwosci wprowadzenia ograniczen sprzedazy uzytkownikom ostatecznym, chyba ze okreslony lokal
nie spetnia kryteriéw okreslonych w umowie dystrybucji selektywnej (np. znajduje sie w zbyt bliskiej odlegtosci

od lokali innych dystrybutorow selektywnych).
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tgczenie dystrybucji selektywnej z innymi ograniczeniami

Zakaz konkurowania / jednomarkowos¢

Sprzedaz produktow konkurencyjnych obok produktow sprzedawanych selektywnie
* Pofaczenie dystrybucji selektywnej z zakazem konkurowania.

* Pofaczenie dystrybucji selektywnej z zakazem kupowanie produktéw do odsprzedazy od jednego z okreslonych

konkurencyjnych dostawcéw lub od wiekszej liczby takich dostawcow.
Wytacznos$¢ zakupow
Zobowigzanie dystrybutoréw do kupowania okreslonych towaréw wytgcznie od okreslonego dostawcy jest

niedopuszczalne (nawet jesli nie dotyczy ono catej kategorii produktdw, lecz np. tylko tych marek, ktore dostawca

sam wprowadza na rynek).



B PARP [ &,

Grupa PFR

Umowy franczyzowe

Franczyza umozliwia stworzenie, przy ograniczonych inwestycjach, jednolitej sieci dystrybucji jego produktow.

Umowy franczyzy zawierajg licencje dotyczgce praw wtasnosci intelektualnej zwigzanych ze znakami towarowymi lub
oznaczeniami oraz know-how do celow wykorzystania i dystrybucji towarow lub ustug. Oprdocz udzielenia licencji,

franczyzodawca zwykle zapewnia franczyzobiorcy pomoc handlowa lub techniczna.

Franczyzobiorca ptaci optate franczyzowga za mozliwos¢ wykorzystania konkretnego sposobu prowadzenia

dziatalnosci.

Franczyzobiorca jest odrebnym przedsiebiorca, ktory dziata w swoim imieniu i na swoje ryzyko, a w konsekwencji

franczyzodawca nie moze podejmowac decyzji biznesowych franczyzobiorcy.
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Umowy agencyjne

Co do zasady, umowy agencji nie sg objete zakresem art. 101 TFUE oraz art. 6 uokik, poniewaz nie sg one zawierane

pomiedzy niezaleznymi przedsiebiorcami. Dziatalnos¢ agenta jest realizowana w ramach dziatalnosci dajgcego zlecenie.

Zeby potwierdzi¢ brak zastosowania prawa konkurencji do umowy agencji, trzeba zweryfikowaé czy agent ponosi ryzyko

finansowego lub handlowe w zwigzku z dziataniami, do ktérych zostat wyznaczony.

* Ryzyko bezposrednio zwigzane z umowami zawartymi lub negocjowanymi przez agenta na rzecz dajgcego zlecenie, np.

finansowanie zapasow;
* Ryzyko dotyczace inwestycji zwigzanych z konkretnym rynkiem, wymaganych przy danym rodzaju dziatalnosci;

* Ryzyko zwigzane z innymi dziataniami podejmowanymi na tym samym rynku produktowym w tej mierze w jakiej

dajacy zlecenie wymaga podjecia takich dziatan przez agenta.
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Przedstawiciele handlowi

Dziatalnos¢ przedstawiciela handlowego stanowi potgczenie zastepstwa bezposredniego z elementami posrednictwa

gospodarczego.

Podobnie jak w przypadku agencji, konieczna jest analiza tresci i istoty relacji prawnych miedzy stronami.

Jesli przedstawiciel handlowy prowadzi dziatalnos¢ gospodarczg na wtasny koszt i ryzyko, to dajgcy mu zlecenie moze

narzuca¢ mu sztywnych lub minimalnych cen odsprzedazy.

Jesli przedstawiciel handlowy petni jedynie funkcje wykonawczo-pomocnicze wobec dajgcego zlecenie, to nie jest on

niezaleznym przedsiebiorcg, a zatem dopuszczalne bytoby narzucanie mu cen odsprzedazy.
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Podwojna dystrybucja

Dostawca jest wytworcg oraz dystrybutorem towaréw, a nabywca jest dystrybutorem i nie jest konkurentem na

szczeblu wytwadrstwa.

Taka sytuacja objeta jest wyjatkiem z rozporzadzenia w sprawie wytgczen grupowych, o ile spetnione sg ogdlne

przestanki dla zastosowania tego wytgczenia.

W potowie 2022 r. wejdg w zycie przepisy, ktore wprowadzg zmiany w zakresie tego jak takie sytuacje sg postrzegane

z perspektywy prawa konkurencji.
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Najpowazniejsze ograniczenia prawa konkurencji
w porozumieniach wertykalnych

e Ustalanie cen odsprzedazy towarow i ustug, ktdre s3 dystrybuowane przez dystrybutoréow

- Takie praktyki sg niedopuszczalne z uwagi na ich negatywny wptyw na konkurencje cenowg miedzy produktami

oferowanymi przez dystrybutorow.
e Ograniczenia terytorialne oraz ograniczenia dotyczgce grup klientow

—> Takie praktyki sg niedopuszczalne z uwagi na ich negatywny wptyw na konkurencje w ramach jednej sieci

dystrybucyjnej oraz ryzyko fragmentacji rynku wewnetrznego.
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Ceny odsprzedazy

Niedopuszczalne

e sztywne ceny odsprzedazy;

* minimalne ceny odsprzedazy.
Dopuszczalne

* maksymalne ceny odsprzedazy (o ile sprzedaz ponizej tej ceny bedzie optacalna, a cena taka nie bedzie agresywnie

monitorowana lub egzekwowana);

* sugerowane (rekomendowane) ceny odsprzedazy (o ile sprzedaz ponizej tej ceny bedzie optacalna, a cena taka nie bedzie

agresywnie monitorowana lub egzekwowana).

Przekazujac informacje o sugerowanych cenach odsprzedazy nalezy rozrézni¢: ceny hurtowe, sugerowane ceny detaliczne, ~

zaktadane ceny sprzedazy (dla zilustrowania marzy). ATy
Py
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Ograniczenia terytorialne oraz ograniczenia dotyczace grup klientow

Niedopuszczalne jest ograniczanie terytorium lub kregu klientéw, na ktérym lub ktérym nabywca moze sprzedawac

towary objete porozumieniem wertykalnym,

z wyjatkiem ograniczenia:

* dotyczacego lokalu lub terenu, na ktédrym nabywca prowadzi dziatalnosc,
* sprzedazy ostatecznym uzytkownikom przez dystrybutora hurtowego,

* aktywnej sprzedazy do okreslonego terytorium lub okreslonej grupy klientéw zastrzezonych dla dostawcy lub
przydzielonych przez dostawce innemu nabywcy, jezeli ograniczenia te nie utrudniajg klientom nabywcy sprzedazy

towaréw objetych porozumieniem wertykalnym, (...).
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Rozrdoznienie pomiedzy sprzedazg aktywng a pasywna

Aktywna sprzedaz polega na czynnym zabieganiu o klientéw i obejmuje wszelkie formy sprzedazy inne niz sprzedaz
pasywna, w ktérej sprzedaz nastepuje jako odpowiedz na zapytanie ze strony klienta indywidualnego a nie jest zas

rezultatem aktywnych dziatan przedsiebiorcy.
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Sprzedaz aktywna a pasywna — przyktady offline

Sprzedaz aktywna

Sprzedaz pasywna

° Nawigzywanie kontaktéw z poszczegdlnymi klientami
poprzez — na przyktad — bezposrednie listy, w tym
wysytanie niezamawianych wiadomosci poczty
elektronicznej, lub wizyty.

° Aktywne kontakty z konkretng grupa klientéw lub
klientami na konkretnym terytorium za posrednictwem
reklam w mediach, w Internecie.

° Inne rodzaje promocji specjalnie ukierunkowanych na te

grupe klientéw lub na klientéw na tym terenie.

Odpowiadanie na niezamdéwione wnioski ze strony
klientéw, w tym dostawe towaréw lub ustug takim
klientom.

Ogodlne reklamy lub promocja, ktdre docierajg do
klientéw na (wytgcznych) terytoriach lub nalezgcych do
grup przydzielonych innym dystrybutorom, lecz bedace
odpowiednim sposobem docierania do klientéw poza
tymi terytoriami lub grupami, np. do klientéw na

wiasnym terytorium.
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Sprzedaz aktywna a pasywna — przykfady online

Sprzedaz aktywna

Sprzedaz pasywna

Reklamy internetowe skierowane do okreslonych
klientow.

Bannery ukierunkowane na okreslone terytorium,
zamieszczane na stronach internetowych oséb trzecich.
Optacanie wyszukiwarki internetowej lub dostawcy
reklam internetowych za wyswietlanie reklam specjalnie
dla uzytkownikéw na konkretnym terytorium stanowi

aktywna sprzedaz na tym terytorium.

Wykorzystanie przez dystrybutora strony internetowej do
sprzedazy produktow.

Klient odwiedzajacy strone internetowg dystrybutora,
nawet gdy taki kontakt prowadzi do sprzedazy, w tym
dostawy.

Klient odwiedzajacy strone internetowg dystrybutora,
zapisujacy sie na automatyczny newsletter, co nastepnie

prowadzi do sprzedazy, w tym dostawy.
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Zakaz ograniczania sprzedazy online

Kazdy nabyweca (dystrybutor, franczyzobiorca) musi mie¢ mozliwo$¢ uzywania Internetu do sprzedazy produktéw lub ustug.

Mozliwe jest jednak natozenie kryteridow jakosciowych zwigzanych z prowadzeniem sprzedazy online.

Obecnie zakazane sg na przyktad te ograniczenia:

przekierowywanie klientéw na strony internetowe producentéw lub innych dystrybutoréw;
« zakonczenie transakcji, gdy dane karty kredytowej ujawnia adres na innym terytorium;
e ograniczenie tego jak duza czes¢ sprzedazy dystrybutora moze pochodzi¢ z kanatu online;

* stosowanie podwodjnych cen w kanale online i offline.
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Ograniczenia w reklamie internetowej

Zakaz postugiwania sie w reklamie kontekstowej okreslonymi oznaczeniami lub uzaleznienie od zgody dostawcy

mozliwosci stosowania w reklamie kontekstowej okreslonych oznaczen stanowi praktyke ograniczajgca konkurencje.
Praktyka ta ogranicza efektywne korzystanie z Internetu jako kanatu sprzedazy i stanowi ograniczenie sprzedazy pasywnej.

Praktyka ta chroni przedsiebiorce przed konkurencjg ze strony niezaleznych dystrybutoréw poprzez zwiekszenie ruchu do
witasnego sklepu internetowego, a jednoczesnie zmniejsza widocznos¢ dystrybutoréw w Internecie poprzez ograniczenie im

mozliwosci korzystania z reklamy kontekstowej w celu wskazania, ze sprzedajg oni produkty producenta.
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Ograniczenia w wykorzystywaniu platform internetowych

Dopuszczalne jest zakazanie sprzedazy towaréw luksusowych na platformach internetowych (np. Amazon, eBay),

jezeli ograniczenie to spetnia wymagania prawa konkurenc;ji.

Zakaz korzystania z platform internetowych nie moze by¢ utozsamiany z bezwzglednym zakazem prowadzenia
sprzedazy za posSrednictwem Internetu. Autoryzowani dystrybutorzy mogg nadal sprzedawac towary za
posrednictwem wiasnych stron internetowych oraz za posrednictwem nieautoryzowanych platform osdb trzecich,

jezeli ich zaangazowanie w sprzedaz nie jest widoczne dla konsumenta.

Podmiot organizujgcy dystrybucje towaréw nie ma mozliwosci wyegzekwowania na platformach osob trzecich
zgodnosci z kryteriami jakosciowymi dystrybucji selektywnej, poniewaz brak jest stosunku umownego z tymi

platformami, tj. nie byty one autoryzowane do prowadzenia dystrybuciji.

Zmiany majgce wejs¢ w zycie w potowie 2022 r. rozszerzg mozliwos¢ stosowania zakazu sprzedazy na platformach

internetowych réowniez innych produktéw niz luksusowe.
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Zakaz konkurowania

Zakaz konkurowania, ktérego czas jest nieokreslony lub przekracza 5 lat, stanowi naruszenie prawa konkurencji.

Jednoczes$nie zakaz konkurowania, ktory jest w sposéb milczagcy odnawiany po uptywie 5 lat, jest uwazany za zawarty

na czas nieokreslony.

Jednakze okres 5 lat nie ma zastosowania, gdy towary lub ustugi objete porozumieniem sg sprzedawane przez
nabywce w lokalach i na terenie, ktorych wtascicielem jest dostawca, lub ktére dostawca wynajmuje lub dzierzawi od
0s0b trzecich niezwigzanych z nabywcg, pod warunkiem, ze okres trwania zakazu konkurowania nie przekracza

okresu zajmowania przez nabywce tych lokali i terenu.
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Zakaz konkurowania po rozwigzaniu umowy

Zakaz konkurowania obejmujgcy okres po zakonczeniu porozumienia stanowi naruszenie prawa konkurencji.
CHYBA ZE:
e zobowigzanie dotyczy towardw lub ustug, ktore konkurujg z towarami lub ustugami objetymi porozumieniem;

e zobowigzanie jest ograniczone do lokalu i terenu, na ktorym nabywca prowadzi dziatalnos¢ w trakcie

obowigzywania porozumienia;

e zobowigzanie jest niezbedne do ochrony know-how przekazanego przez dostawce nabywcy;

e czas obowigzywania zobowigzania jest ograniczony do jednego roku po zakonczeniu obowigzywania porozumienia.

Powyzsze nie ogranicza mozliwosci naktadania zakazu konkurowania w zwigzku z know how jaki dystrybutor pozyskat

w ramach prowadzenia dystrybucji produktéw lub ustug.



B PARP [ &,

Grupa PFR

Pozostate praktyki majgce znaczenie z perspektywy prawa
konkurencji

* jednomarkowos¢;

* wytgcznosc dostaw;

e zobowigzania do parytetu cenowego (klauzule najwyzszego uprzywilejowania);
e optaty za dostep wnoszone z gory;

* porozumienia dotyczace zarzgdzania kategoriami produktow;

e sprzedaz wigzana.



B PARP [ &,

Grupa PFR

Dziekujemy za uwage!
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